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ALMENNIR PJONUSTUSKILMALAR

Thor Shipping ehf., kt. 480107-1600, Selhellu 11, 221 Hafnarfirdi, bydur vidskiptaménnum
sinum upp & fjolpattaflutning og flutning fra hofn til hafnar samkvaemt 6llum skilmalum,
skilyrdum og undanpagum sem fram koma i flutningsskilmalum félagsins, sem eru medal
annars ad finna a farmbréfum pess. Jafnframt bydur félagid upp @ adra pjénustu, sem ekki
fellur innan fjolpattaflutnings og flutnings fra hofn til hafnar, en um pa pjénustu skulu
eftirfarandi AlImennir pjonustuskilmalar Thor Shipping ehf. gilda.

1. Skilgreiningar

i skilmalum pessum skulu eftirfarandi hugtdk hafa pessa merkingu:

»Adflutningsgjold” eru allur tollur og adrir skattar, gjold og kostnadur sem ber ad greida vid
tollmedferd voru vid inn eda Gtflutning, sem og vextir og kostnadur sem fellur a slik gjold.

“Détturfélag” er hvert annad félag sem félagid Thor Shipping ehf. a, ad fullu og/eda &
meirihluta i og/eda fer med meirihluta atkvaeda hverju sinni.

“Farmbréf” er farmskirteini og/eda fylgibréf félagsins fyrir fjolpattaflutning og/eda flutning
fra hofn til hafnar.

»Félagido” merkir Thor Shipping ehf., kt. 480107-1600, Selhellu 11, 221 Hafnarfirdi og
dotturfélog pess eins og pau eru @ hverjum tima.

»SDR“ er alpjédleg verdmaeliseining sem Alpjédagjaldeyrissjédurinn notar. pad a ad reikna
verdmeeliseiningu til islensks gjaldeyris eftir gengi dagsins sem greidsla fer fram.

“Undirverktakar” eru beinir eda ébeinir undirverktakar sem og starfsmenn, umbodsmenn
og undirverktakar peirra.

“Vara” er hlutur, farmur eda varningur og felur i sér hver skyns umbudir og gdma sem voru
er pakkad eda safnad i, en med gami er att vid hvers kyns gam, tengivagn, flytjanlegan
geymi, fleti eda bretti eda hverskyns sambaerilega flutningseiningu, sem notud er til ad halda
vérum saman. Vara er vid tollafgreidslu hver sa hlutur eda hlutir sem tilgreindir eru {
tollskyrslu og geta fengid tollmedferd samkvaemt tollskra.
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“Vidskiptamadur” er einstaklingur og l6gperséna og merkir pann sem pantad hefur eda
6skad hefur eftir pvi vid félagid ad pad inni af hendi tiltekna pjonustu og/eda pann sem
félagid veitir pjonustu og/eda pann sem & véru eda a rétt til eignarhalds a henni svo og
hvern pann er starfar sem starfs- eda umbodsmadur eda a annan hatt i pagu nefndra adila
og kemur fram fyrir hdnd peirra.

»Vorureikningur” er vorureikningur sem liggur til grundvallar tolimedferd voru samkvaemt
tollalégum og sem vidskiptamadur afhendir félaginu upphaflega i peim tilgangi ad akveda
tollverd vidkomandi voru, eftir pvi sem vid a.

»Tollafgreidsla“ er su pjonusta sem félagid tekur ad sér fyrir vidskiptamann sem tollmidlari,
hvort sem greitt er fyrir hana eda ekki, og felur i sér ad ljuka peim formsatridum sem askilin
eru i tollalégum til pess ad heimilt sé ad afhenda voru til nota innanlands, til umflutnings eda
til atflutnings.

»Tollalég” eru tollalég nr. 88/2005 med sidari breytingum sem og reglugerdir, reglur og
onnur stjornvaldsfyrirmaeli sett 4 grundvelli framangreindra laga.

»Tollskjol” eru tollskyrsla dsamt 68rum skjolum sem parf ad afhenda vid tollafgreidslu eins
og getid er um i Iogum og stjornvaldsfyrirmalum, i bréflegu eda rafraenu formi.

“bjénusta” merkir 6ll verk, eda hluti verka, sem félagid tekur ad sér fyrir vidskiptamann par
med talid, en po ekki teemandi, hvers konar radleggingar og/eda upplysingar, bokun
flutnings, for- og aframflutningur med skipum, bifreidum eda hvers konar 66rum
flutningsférum eftir pvi sem vid &, atfylling farmbréfa, talning, flokkun og hledsla voru a
bretti, plostun voru, hledsla og sjébuningur i gdma, vorugeymsla, tilfeersla voru a milli gama,
tilfeersla voru og/eda gama i h6fnum eda & geymslusvaedum, astandsskodun voru, akstur
med voru fra vidskiptamanni og til vidskiptamanns, gdmaleiga, flutningur skipspdsts og
onnur medferd skjala, tollmidlunarpjénusta, skipaafgreidsla, losun og lestun skipa, vinna um
bord i skipum, I6ndun fiskiskipa og 6ll verk tengd pvi og hvada annad verk sem er, sem
samid hefur verid um vid félagid ad pad taki ad sér. Framangreind upptalning eru deemi um
pau verk sem félagid tekur ad sér. Taki félagid ad sér onnur verk en nefnd eru hér ad framan
skulu pau falla undir skilgreiningu pessa.

2. Gildissvid

Skilmalar pessir skulu gilda um hverskonar pjénustu sem félagid eda détturfélog pess taka
ad sér fyrir vidskiptamann, hvort sem greitt er fyrir hana eda ekki, ad pvi marki sem slik
pjénusta fellur ekki undir flutning samkvaemt farmbréfum félagsins, 6fravikjanlegum I6gum
eda 6drum skilmalum félagsins sem sérstaklega hefur verid samid um skriflega ad skuli gilda
um réttarsamband adila.

Komi til pess ad 6samraemi sé annars vegar a milli skilmala pessara og hins vegar farmbréfa
félagsins, ofravikjanlegra laga og/eda annarra skriflegra skilmala félagsins, sem sérstaklega
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hefur verid samid um ad gildi um réttarsamband adila, skulu skilmalar pessir vikja fyrir
nefndum skilmalum og I6gum.

Skilmalar pessir, par @ medal undanpdgur fra abyrgd, varnir, réttindi og
abyrgdartakmarkanir, skulu gilda i hverskyns malarekstri gegn félaginu hvort sem krafan
byggist @8 samningi eda skadabdtaskyldum verknadi utan samninga og jafnvel pétt
bétaskylda hafi stofnast vegna asetnings eda storfellds galeysis eda héfnun samnings eda
verulegra vanefnda.

Skilmalar pessir skuli gilda um réttarsamband vidskiptamanns og félagsins sem og
réttarsamband eiganda voru og félagsins, sé eigandi hennar ekki jafnframt vidskiptamadur.

3. bjonusta

Félagid skuldbindur sig til pess ad veita pa pjonustu, sem pad tekur ad sér fyrir
vidskiptamann a edlilegan og vandvirkan hatt.

4. Tollmidlunarpjonusta

Voru sem flutt er til og fra landinu skal tollafgreida i samraemi vid tollalog. begar félagid
tekur ad sér tollafgreidslu fyrir vidskiptamann skulu eftirfarandi sérreglur i 4.1. til 4.5. gr.
gilda dsamt 6llum 68rum reglum sem fram koma i skilmalum pessum:

4.1. Umbod

Félagid hefur starfsleyfi sem tollmidlari samkveemt tollalogum og hefur pvi heimild
samkvaemt tollalogum til pess ad koma fram sem umbodsmadur vidskiptavina sinna
gagnvart tollyfirvéldum vid tollafgreidslu & vérum sem fluttar eru til islands og tr landinu.

Vidskiptamadur oskar eftir pvi ad félagid annist tollafgreidslu med pvi ad fylla Ut eydublad
sem haegt er ad saekja 4 heimasidu félagsins (hér) og ganga frd med rafreenum heetti.

Med pvi ad dska eftir pvi ad félagid annist tollafgreidslu fyrir hénd vidskiptamanns veitir
vidskiptamadur félaginu fullt og dtakmarkad umbod til ad koma fram fyrir hans hond
gagnvart tollyfirvoldum i samraemi vid heimildir tollalaga, til ad undirrita skuldbindandi
abyrgdaryfirlysingu & tollskyrslu yfir voru sem tollafgreidd er i nafni vidskiptamanns og til ad
Oska eftir skuldfaerslu hja vidskiptamanni a adflutningsgjoldum vegna peirrar voru sem
tollafgreidd er i nafni vidskiptamanns i samrami vid paer heimildir sem vidskiptamadur hefur
til greidslufrests a adflutningsgjoldum hja tollyfirvoldum.

4.2. bjénusta félagsins sem tollmidlari

bjonusta félagsins sem tollmidlari & grundvelli umbods samkvaemt 4.1. gr. er takmorkud vid
eftirfarandi pjonustu, eftir pvi sem vid a og vidskiptamadur dskar eftir hverju sinni:
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1. R&dgjof vid gerd tollskjala, svo sem tollflokkun og uUtreikning adflutningsgjalda.

2. Tollskyrslugerd vegna inn- og utflutnings.

3. Beidni um rafraena tollafgreidslu voru med skjalsendingum milli télva (SMT-
tollafgreidslu).

4. Greidslu adflutningsgjalda fyrir hond vidskiptamanns.

Framangreind upptalning er teemandi talin og afmarkast vid skyldur félagsins sem tollmidlari
samkvaemt tollalégum.

Félagid skuldbindur sig til pess ad framkvaema tollafgreidslu fyrir vidskiptamann & edlilegan
og vandvirkan hatt og vidhalda trunadi. pa skuldbindur félagid sig til ad uppfylla skilyrdi
tollalaga fyrir veitingu starfsleyfis til tolimidlunar.

Félagid skuldbindur sig til pess ad senda vidskiptamanni afrit af 6llum tollskjélum til
yfirferdar eigi sidar en fimmtan (15) dégum eftir ad beidni um tollafgreidslu hefur verid send
tollstjora.

Félagid leggur sjalfsaett mat & hvort tollskjol og pau fylgiskjol og adrar upplysingar sem
vidskiptamadur leggur fram til grundvallar tollskyrslugerd fullnaegja dkvaedum tollalaga. Ef
skjol og upplysingar eru ekki fullnaegjandi ad mati félagsins kallar pad eftir pvi sem a vantar
eda nyjum gognum i stad peirra sem félagid telur 6fullnaegjandi. Beidni um tollafgreidslu
mun ekki fara fram fyrr en slik gogn eda upplysingar hafa borist félaginu.

Ef félagid verdur pess vart ad vidskiptamadur afhendir visvitandi rong eda 6fullnaegjandi
gogn eda upplysingar mun félagid tilkynna pegar i stad um pad til yfirvalda.

4.3. Skyldur vidskiptamanns vid tollafgreidslu

Vidskiptamadur abyrgist ad hann sé eigandi eda rétthafi peirrar voru sem bedid er um
tollafgreidslu & eda ad hann hafi fullt umbod fra eiganda vérunnar til pess ad bidja um
tiltekna pjonustu og sampykkja pessa skilmala fyrir hond eiganda vérunnar.

Vidskiptamadur ber dbyrgd 4 pvi ad 6llum innlendum og erlendum I6gum, reglum og hvers
konar fyrirmaelum yfirvalda vardandi véruna og pda pjénustu, sem hann dskar eftir ad félagid
inni af hendi fyrir hann, sé fullnaegt eftir pvi sem vid a.

Vidskiptamadur abyrgist ad 6ll gbgn og allar upplysingar sem hann veitir félaginu og ber ad
veita, hvort sem paer eru 4 rafreenu eda skriflegu formi, séu réttar og nakvaemar.
Vidskiptamadur gerir sér grein fyrir pvi ad a pessum gégnum og upplysingum byggir félagid
pegar pad veitir pjonustu sina.

Vidskiptamanni ber ad fara yfir 6ll tollskjol sem félagid sendir honum samkvaemt 4.2. gr.,
hvort sem pau eru skrifleg eda & rafraenu formi, og kanna hvort pau séu rétt og lata félagid
vita an drattar ef pau eru ekki ndkvaem eda rétt og radleggja félaginu um pau atridi sem
lagfaera parf. Geri vidskiptamadur ekki athugasemd vid tollflokkun voru i tiltekid
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tollskrarnimer samkvaemt tollskra innan tiu (10) daga frda méttoku tollskjala skal gengid ut
fra pvi ad hin sé rétt og ad vidskiptamadur hafi sampykkt viskomandi tollflokkun og
tollafgreidslu vérunnar.

4.4. Greidsla adflutningsgjalda fyrir hond vidskiptamanns

Félaginu er ekki undir neinum kringumstaedum skylt ad leggja ut fyrir vidskiptamann
adflutningsgjold og ber engin skylda til ad greida adflutningsgjold fyrir hans hond nema
vidskiptamadur afhendi félaginu fyrirfram naegilegt fé til pess ad standa straum af slikum
greidslum. Félagid dkvedur hverju sinni pa fjarhaed sem vidskiptamadur parf ad greida
samkvaemt framansdgdu. Félagid skal halda fénu adskildu i békhaldi sinu. Verdi afgangur
eftir ad buid er ad greida adflutningsgjold og adrar kréfur sem félagid kann ad eiga a hendur
vidskiptamanni skal hann endurgreiddur til vidskiptamanns.

4.5. Abyrgd vidskiptamanns vid tollafgreidslu

Vidskiptamadur abyrgist ad hann hafi gilt leyfi tollyfirvalda til greidslufrests &
adflutningsgjoldum, a hverjum tima og skuldbindur sig til ad tilkynna félaginu med
sannanlegum haetti allar breytingar sem kunna ad verda gerdar & leyfinu og/eda ef leyfid
rennur Ut & gildistima umbods samkvaemt 4.1. gr. skilmala pessa.

Vidskiptamadur skal tilkynna félaginu tafarlaust med sannanlegum heetti ef vanskil verda a
adflutningsgjoldum og ef tollyfirvold synja um leyfi til tollagreidslu.

Vidskiptamadur ber hlutleega skadabotadbyrgd a 6llu beinu og dbeinu tjoni sem félagid
verdur fyrir vegna pess ad upplysingar og/eda gogn sem vidskiptamadur gaf félaginu eru
rangar, villandi, 6fullnaegjandi eda ekki I6gum samkvaemt. Ad 6dru leyti ber vidskiptamadur
skadabdtadbyrgd gagnvart félaginu eftir almennum reglum skadabdtaréttar.

Vidskiptamadur er undantekningarlaust abyrgur fyrir greidslu adflutningsgjalda og/eda
annarra gjalda samkvaemt tollalégum. Komi til pess ad félagid purfi ad greida
adflutningsgjold eda hvers konar adrar greidslur samkvaemt dkvordun tollyfirvalda eda
domstdla vegna rangrar tollflokkunar eda abyrgdar a grundvelli 33. gr. tollalaga eda annarra
atvika, skal vidskiptamadur endurgreida félaginu slik gjold eda greidslur dsamt haestu
l6gleyfdu drattarvoxtum og baeta félaginu pann skada og kostnad, par med talid
l6gfraedikostnad, sem félagid hefur haft af slikri greidslu og halda félaginu skadlausu af 6llum
afleidingum pess. Upphaf fyrningarfrests slikrar endurkréfu skal midast vid pann dag pegar
félagid greidir framangreind gjold.

5. Abyrgd félagsins og abyrgdartimi
5.1. Abyrgd

Félagid ber skadabdtadbyrgd eftir almennum reglum skadabdtaréttar & beinu tjoni
vidskiptamanns, sem rekja ma til asetnings eda storfellds galeysis félagsins eda manna sem
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pad ber dbyrgd 4, med peim undantekningum sem fram koma i skilmalum pessum.
Sénnunarbyrdi um skadabdtaabyrgd félagsins hvilir & peim sem heldur pvi fram ad félagid
beri abyrgd.

5.2. Upphaf abyrgdar

Sé um ad reeda medhondlun voru eda pjénustu vegna voru skal upphaf abyrgdar eftir 5.1.
gr. midast vid pann tima pegar félagid hefur fengid voru afhenta i vorslur sinar.

i 6llum 68rum tilvikum skal upphaf dbyrgdar midast vid pann tima er viskomandi pjénusta
hofst.

5.3. Lok abyrgdar

Sé um ad reeda medhondlun voru eda pjonustu vegna voru skulu lok abyrgdar eftir 5.1. gr.
midast vid pann tima pegar vara hefur verid afhent eda pegar voruna bar ad afhenda.

i 6llum 68rum tilvikum skulu lok dbyrgdar midast vid pann tima er viskomandi pjénustu er
lokid.

6. Upphaed bota og undanpaga fra abyrgd
6.1. Akvordun bétafjarhadar

begar félaginu ber ad greida baetur vegna taps eda skemmda & voru ber ad reikna fjarhaed
slikra béta eftir verdmaeti vérunnar samkvaemt vorureikningi. Liggi verdmaeti vorunnar
samkvaemt vorureikningi ekki fyrir skulu slikar baetur reiknadar eftir verdmaeti voru sému
tegundar og af somu geedum pegar tjonid atti sér stad. Sonnunarbyrdin fyrir verdmaeti voru
samkvaemt framansogdu hvilir & vidskiptamanni.

Baetur vegna hlutatjons ber ad reikna hlutfallslega, pé pannig ad baetur vegna hlutatjéns
geta aldrei numid haerri fjarhaed en ef varan hefdi ordid fyrir altjoni.

6.2. Tafir og/eda seinkun

Félagid ber ekki undir neinum kringumstaedum abyrgd 4 beinu, dbeinu eda afleiddu tjoni,

kostnadi eda skemmdum sem orsakast vegna tafa eda seinkana. Jafnframt abyrgist félagid
ekki ad vorur, skjol eda annad komi til tiltekins stadar & akvednum tima eda nai sérstokum
markadi eda notkun, nema um slikt hafi sérstaklega verid samid fyrirfram med skriflegum

heetti.

6.3. Obeint eda afleitt tjon
Félagid ber ekki undir neinum kringumstaedum abyrgd 4 dbeinu eda afleiddu tjoni eda

dgddatapi. Félagid ber heldur ekki abyrgd a greidslu bota vegna fornmunaverdmaetis,
tilfinningalegra verdmaeta eda annarra sérstakra verdmaeta.
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6.4. Abyrgdarleysisastaedur

Félagid ber ekki undir neinum kringumstaedum 4byrgd 4 neins konar tjéni sem rekja ma til
einhverra nedangreindra atvika, sem pd eru ekki teemandi talning 4 peim atvikum sem
félagid ber ekki abyrgd a:

1. Bruna, sprengingu eda vatnstjons, nema slikt verdi rakid til stérfellds galeysis eda
asetnings félagsins.

2. Ofulinzegjandi eda golludum umbddum eda merkingum a voru.

Galeysi eda asetningi vidskiptamanns eda manna 4 hans vegum.

4. Medferd, lestun, losun eda hledslu voru t.d. i gdm eda 4 vorubretti, sem
vidskiptamadur hefur framkvaemt.

5. Bilunum, gangtruflunum, rafmagnsleysi eda 6dru pvi sem leidir til pess ad
frystigeymslur, frystigdmar, kranar, kutaeki eda énnur taeki félagsins bili eda starfi
ekki edlilega, nema slikt verdi rakid til stérfellds géleysis eda asetnings félagsins.

6. Rongum eda ofullnaegjandi upplysingum eda gégnum fra vidskiptamanni.

7. Gagna eda upplysinga sem vidskiptamadur hefur leynt félaginu.

8. Vidskiptamadur sinnir ekki upplysingaskyldu gagnvart yfirvoldum eda tregdast vid ad
veita adstod sem honum ber ad veita videigandi yfirvéldum samkvaemt I6gum og
reglum.

9. Vidskiptaverd voru er ekki talid uppfylla dkvaedi V. kafla tollalaga.

10. Oskad hefur verid eftir bindandi &liti um tollflokkun samkvaemt 21. gr. tollalaga og
hun er afturkollud af tollstjéra eda henni breytt eftir keeru til rikistollanefndar.

11. Vanskila vidskiptamanns med pjénustugjold, adflutningsgjold, drattarvexti eda annan
kostnad og/eda dnnur gjold.

12. Brota vidskiptamanns & akveedum skilmdla pessara og/eda hvers konar samningi
adila og/eda umbodi samkvaemt 4. gr. skilmdla pessara.

13. Stédvun eda takmoérkun vinnuafls, verkféllum eda verkbdnnum, hvort sem félagid &
hlut ad mali eda ekki og hvort sem framangreint er l16glegt eda 6loglegt.

14. Ovidradanlegra ytri atvika, sem ekki verdur séd fyrir og ekki er unnt ad koma i veg
fyrir (Force Majeure), eda 68rum peim ytri adstaedum sem félagid raedur ekki yfir.

w

6.5. Eigin s6k vidskiptamanns
Baetur til vidskiptamanns skal laeekka eda fella paer nidur ef sannad er ad vidskiptamadur
hefur verid medvaldur ad tjéninu vegna asetnings eda géleysis. Auk pess ber vidskiptamanni
i 6llum tilvikum ad takmarka tjon sitt i samraemi vid almennar reglur skadabdtaréttar.

6.6. Vextir

Ekki skal koma til greidslu vaxta af kr6fum & hendur félaginu fyrr en fra uppkvadningu déms.
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7. Abyrgdartakmorkun

Fjarhaed skadabota sem félagid kann ad bera dbyrgd 4 eftir 5. til 6. gr. skilmala pessara skulu
ekki undir neinum kringumstaedum vera hzerri en sem hér segir:

7.1. Einstok takmorkun
7.1.1. Almenn regla

Sé um ad reeda medhondlun voru eda pjonustu vegna voru geta baetur vegna skemmda eda
taps a voru ekki ordid haerri en sem nemur 2 SDR fyrir hvert kilégramm bratté punga voru

sem tapast eda skemmist eda 667 SDR fyrir hvert stykki eda einingu hvort heldur sem hzerra
reynist. Baeturnar geta po aldrei ordid haerri en verdmaeti vérunnar sbr. 6.1. gr. skilmalanna.

Vid dkvordun a pvi hvad telst vera eitt stykki eda eining, skal mida vid pad sem fram kemur i
kvittun fyrir mottoku voru eda ef slik kvittun er ekki gefin at, pad sem fram kemur i
farmbréfi vegna flutnings vorunnar.

i 6llum 68rum tilvikum og pegar ekki er haegt ad stadreyna pyngd og/eda stykkjatolu voru
geta baeturnar ekki ordid haerri en sem nemur 7.500 SDR vegna hvers tjons eda fleiri tjéna
vidskiptamanns ef orsok peirra er si sama.

7.1.2. Sérakvaedi um tollafgreidslu

Sé um ad raeda tollafgreidslu samkvaemt 4. gr. skilmala pessara skulu skadabaetur ekki vera
haerri en sem nemur fimmfaldri péknun félagsins fyrir tollafgreidslu viskomandi voru.

Sé ekki haegt ad stadreyna poknun félagsins og par af leidandi framangreinda
takmorkunarfjarhaed skulu skadabaetur ekki vera haerri en sem nemur 500 SDR vegna hvers
tjons eda fleiri tjona ef orsok peirra er si sama. Sérakvaedi petta skal ganga framar almennu
reglunni i 7.1.1. gr. skilmélanna.

7.2. Allsherjar takmorkun

Abyrgd félagsins gagnvart 6llum vidskiptamonnum sinum skal vera takmoérkud vid 100.000
SDR vegna allra krafna sem risa vegna eins og sama atburdar. Heimild til takmorkunar eftir
pessari grein skal vera fyrir hendi an tillits til pess & hvada grundvelli dbyrgdin hvilir. Sérhver
fjarhaed, sem saetir takmorkun dbyrgdar samkvaemt pessari grein, skal skiptast milli
krofuhafa ad tiltolu vid krofur peirra.

Akvaedi petta stendur ekki i vegi fyrir pvi ad 7.1. gr. skilmalanna sé beitt i pvi skyni ad
takmarka abyrgd félagsins gagnvart viskomandi vidskiptamanni.
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8. béknun

Vidskiptamadur skal greida félaginu pdknun fyrir pau verk og pa pjénustu sem félagid veitir
vidskiptamanni. Jafnframt skal vidskiptamadur endurgreida félaginu allan kostnad sem
félagid hefur greitt fyrir hond vidskiptamanns. Mida skal poknun og greidslu hennar vid
gildandi gjaldskra félagsins a hverjum tima ef ekki er um annad samid.

Hafi péknun og/eda utlagdur kostnadur ekki verid greiddur a gjalddaga er félaginu heimilt ad
krefja vidskiptamann um drattarvexti fra gjalddaga og allan innheimtukostnad sem kann ad
falla til.

9. Haldsréttur og samningsved

Félagid skal eiga haldsrétt og samningsved i 6llum vérum, sem eru i vorslum félagsins, vegna
allra krafna pess a hendur vidskiptamanni vegna varanna og vegna allra annarra krafna a
hendur honum, sem ekki tengjast vérunum a nokkurn hatt.

Ef félagid hyggst beita framangreindum haldsrétti eda samningsvedi skal pad tilkynna
vidskiptamanni skriflega um slikt. i tilkynningunni skal gera almenna grein fyrir tilefni
vidkomandi adgerdar dsamt fjarhaed kréfunnar eda samtélu ef um fleiri kréfur er ad reeda.

Komi til pess ad vidskiptamadur greidi ekki krofuna i kjolfar framangreindrar tilkynningar er
félaginu heimilt ad selja voruna a hvern pann hatt sem félagid telur ad sé hagstaedast hverju
sinni, & kostnad og ahaettu vidskiptamanns og an pess ad tilkynna vidskiptamanni pad
sérstaklega.

Naegi afraksturinn af s6lu vérunnar ekki til gera upp kréfuna, a félagid rétt a ad fa
mismuninn greiddan ur hendi vidskiptamanns dsamt voxtum og kostnadi. Verdi hins vegar
afgangur af s6lunni, eftir ad buid er ad gera upp krofuna dasamt voxtum og kostnadi, skal
hann greiddur vidskiptamanni.

10. Skyldur og abyrgd vidskiptamanns

Vidskiptamadur ber skadabdtadbyrgd gagnvart félaginu eftir almennum reglum
skadabdtaréttar.

Vidskiptamadur abyrgist ad hann sé eigandi eda rétthafi voru sem afhent er félaginu eda ad
hann hafi fullt umbod fra eiganda vérunnar til pess ad bidja um tiltekna pjonustu og
sampykkja pessa skilmala fyrir hond eiganda vorunnar.
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Vidskiptamadur ber abyrgd a pvi ad 6llum innlendum og erlendum I6gum, reglum og hvers
konar fyrirmaelum yfirvalda vardandi voruna og pa pjonustu, sem hann 6skar eftir ad félagid
inni af hendi fyrir hann, sé fullnaegt eftir pvi sem vid a.

Vidskiptamadur abyrgist ad 6ll gbgn og allar upplysingar sem hann veitir félaginu og ber ad
veita, hvort sem paer eru 4 rafreenu eda skriflegu formi, séu réttar og nakvaemar.
Vidskiptamadur gerir sér grein fyrir pvi ad a pessum gégnum og upplysingum byggir félagid
pegar pad veitir pjénustu sina.

Vidskiptamadur ber dbyrgd 4 pvi ad kynna starfs- eda umbodsmdnnum sinum eda 6drum
sem starfa fyrir hann pessa skilmala.

Vidskiptamanni er auk pess sem ad framan greinir skylt ad baeta og halda félaginu skadlausu
vegna allra afleidinga pess ad:

1. Upplysingar vardandi véru og/eda annad sem hann gefur félaginu eru rangar,
ogreinilegar eda 6fullnaegjandi.

2. UmbUdir voru eda merkingar voru lélegar eda éfullnaegjandi.

3. Lestun eda hledslu voru t.d. & vorubretti eda i gami, af hélfu vidskiptamanns eda
manna a hans vegum var 6fullnaegjandi.

4. Varan hefur skadlega eda haettulega eiginleika sem ekki voru tilgreindir sérstaklega.

5. Einhver annar en vidskiptamadur byggir rétt eda heimild a og/eda fer eftir
upplysingum eda radleggingum sem félagid hefur veitt vidskipamanni.

6. Félaginu hefur verid, 4n pess ad pad hafi ad 6dru leyti bakad sér dbyrgd, gert skylt ad
greida adflutningsgjold, skatta eda dnnur opinber gjold.

7. Vidskiptamadur vanefnir og/eda brytur gegn akvaedum pessara skilmala.

11. Undirverktakar

Félaginu er heimilt ad rada undirverktaka & hvada skilmalum sem er til ad annast pau storf
og ba pjénustu sem félagid tekur ad sér gagnvart vidskiptamanni. Allir starfsmenn félagsins
og undirverktakar pess eiga rétt 4 ad bera fyrir sig 6ll dkvaedi skilmala pessa, eftir pvi sem vid
4, enda gerir félagid samning vid vidskiptamann um vidkomandi pjénustu baedi fyrir sina
hoénd og sem umbodsadili og fulltrui slikra starfsmanna og undirverktaka.

12. Sending tilkynninga

Ef gert er rad fyrir i skilmalum pessum ad annar hvor adili skuli senda gagnadila tilkynningu,
hverju nafni sem hun nefnist, pa skal hiin send af stad med sannanlegum heetti til pess
heimilisfangs sem adilar hafa gefid upp eda l6gheimili peirra, eins og pad er skrad pegar
tilkynning er send af stad. Sé pess geett skal tilkynningin hafa pa pydingu og pau réttarahrif
sem henni er &tlad ad hafa jafnvel pott hun komi afbokud, of seint eda alls ekki til
vidtakanda.
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13. Tilkynningar um tjon. Fyrning kréfu

Vidskiptamadur skal senda félaginu skriflega tilkynningu um tjén, sem hann telur ad félagid
beri dbyrgd &, jafnskjott og tjonsins verdur vart og i sidasta lagi adur en lidnir eru tiu (10)
dagar fra pvi ad hann vissi eda matti vita um tjonid. | framangreindri tilkynningu skal koma
skyrt fram um hvada voru er ad raeda, fjarhaed botakrofu ef kostur er og dstaeedu pess ad
félaginu er haldid abyrgu vegna vidkomandi atviks ef vid a. Sé ekki tilkynnt um tjon
samkvaemt framansogdu skal réttur vidskiptamanns til pess ad krefja félagid um baetur
vegna atviksins falla nidur sokum témlaetis.

bratt fyrir framangreind akvaedi um tilkynningu skulu allar krofur @ hendur félaginu falla
nidur sokum fyrningar innan niu (9) manada fra peim tima sem hér segir:

1. ef um er ad raeda krofu vegna tjons eda skemmda a voru, fra afhendingu vorunnar
eda peim degi er félaginu bar ad afhenda vidskiptamanni voruna,

2. efum er ad reeda tollafgreidslu samkvaemt 4. gr. skilmala pessara, fra peim degi er
tollskyrsla var send af stad til tollyfirvalda, hvort sem pad var med SMT sendingu eda
med 6drum heetti, eda

3. ef hvorugt a vid, fra peim degi er viokomandi pjénusta var innt af hendi.

Ad 60ru leyti skulu almennar reglur laga um fyrningu kréfuréttindi nr. 150/2007 gilda um
fyrningu krafna samkvaemt pessum skilmalum.

14. Uppsogn 4 vidskiptum

Vanefni vidskiptamadur verulega skyldur sinar samkvamt skilmalum pessum eda einhvern
samning sinn vid félagid og/eda umbod samkvaemt 4. gr. skilmdlanna er félaginu heimilt ad
rifta samningi adila og/eda umbodi um tollafgreidslu an fyrirvara.

Ef vanefndir eru ekki verulegar skal félaginu heimilt ad segja samningi adila og/eda umbodi
um tollafgreidslu upp med fimmtan (15) daga fyrirvara og skal tilkynning pess efnis send
vidskiptavini @ sannanlegan hatt, par sem skorad skal & hann ad baeta dr annmarkanum
innan ofangreinds frests. AG 68rum kosti falli samningur nidur og par med allar skyldur og 6ll
abyrgd félagsins.

i 68rum tilvikum en ad ofan greinir skal félaginu heimilt ad segja samningi adila og/eda
umbodi um tollafgreidslu upp med prjatiu (30) daga fyrirvara.
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15. Logsaga

{slensk 16g skulu gilda um skilmala pessa. Mal vegna skilmala pessara skulu rekin fyrir
Héradsdomi Reykjavikur.

16. Tryggingar

Félagid tryggir ekki vorur sem eru i vorslum félagsins, détturfélaga pess eda undirverktaka.
Af peim sokum er vidskiptamanni bent 4 ad tryggja allar vorur gegn hvers kyns tjoni sem
haegt er ad tryggja gegn.

17. Gildistaka

bessir Almennu pjénustuskilmalar Thor Shipping ehf. skulu taka gildi fra og med 1. janudar
2014 og skulu gilda um alla pjonustu sem fellur undir skilmalana fra og med peim degi.

Sérhver tilvisun til almennra pjonustuskilmala i hvers konar samningum sem Thor Shipping
ehf. hefur gert vid vidskiptamenn sina eda annars stadar skal fra og med 1. jantar 2014 vera
tilvisun til framangreindra Almennra pjénustuskilmala Thor Shipping ehf.

Félagid askilur sér rétt til pess ad breyta pessum skilmalum hvenaer sem er. Breytingar skulu
taka gildi fra og med peim degi er breyttir skilmalar eru birtir & heimasidu félagsins.
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